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Soziallotsen sind

ehrenamtliche, speziell
geschulte Personen, die
Menschen in schwierigen
Lebenslagen unterstutzen,
beraten und durch das soziale
Hilfesystem fuhren. Sie fungie-
ren als Wegweiser und
Brickenbauer, um burokrati-
sche Hurden abzubauen und
den Zugang zu sozialen
Leistungen zu erleichtern
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Lotsenpunkte sollen Orte des Zuhdrens und der Begegnung sein.




